Personalarbeit: Qualitatssicherung

» Gleiche Sicht von HR und Linie durch visuelle Stellenbeschreibungen
» Visualisierung der Besonderheiten der Stelle

» Visualisierung der Fahigkeiten der Kandidaten (inkl. Schnittstelle
Risikomanagement, Assessment, Graphologie, etc.)

« Markante Verkurzung der Einarbeitungszeit S, —Soo..,

* Personalftihrung:
» Stressfreie Qualifikationsgesprache
» Ausbildungsbedarf prazise erkennen
e Friherkennung von Problemen
* Prazise Mitarbeiterumfragen
« Schnittstelle zur Personalpolitik + OE




Von der Rekrutierung, uiber die
Personalentwicklung, zur
Organisationsentwicklung, ...

... Mit einer Visualisierung

Personalentwicklung m————————————>

Qualifikation

Mehrdimensionale des jetzigen Selbsteinschatzung Qualifikation nach
Stellenbeschreibung Stelleninhaber

des neuen Kandidaten ~ der Einarbeitung
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Blick hinter die Kulissen von , Sokrates

. . S A
Warum funktionieren Sokrates-Karten? e ——
(Sokrates-Karten gibt es auch als Internet-Tools) s — 5\\“ =

Mit einer eindeutigen B Visualisierung Beteiligung erzeugen.

Eine p» gemeinsame Sicht auf die Dinge erzeugen, die Voraussetzung flr
gemeinsames Handeln.

Zieley attraktiv machen durch Herunterbrechen auf Teilziele.

Das® Zusammenspiel der Problemursachen plausibilisieren.

Schwierige und heikle Dinge beim Namen® ,nennen” (lesbar machen)
Anstelle von Schuldzuweisungen® die Situation bildlich verstehen
Verstiandnis ist oft schon 80% der Losung & Ldsungsgeschwindigkeit)
Verstiandnis ist eine Voraussetzung fir den® stindigen Verbesserungsprozess
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Visuelle Integration B verschiedenen Ansitzen (Q, ASA, Umwelt, Compliance,...)

Systeme miussen nicht vollstandig ,,griun® sein, das ist wahrscheinlich dann auch ein Risiko
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